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Chers partenaires,
nous vous informons que, dans le cadre des PORTS projet, ANCI organise Sardaigne.

Jeudi «2 Octobre 2014, de 9,00 a 14,00
Salle du conseil de la ville de Cagliari

I'événement sur le "tourisme pour tous."

Au siecle dernier, le tourisme est devenu un besoin social primaire, qui est un facteur
de grande importance économique et en méme temps un instrument de
connaissance et d'émancipation personnelle, il est donc essentiel d'assurer I'acces a
I'expérience touristique a tous les citoyens, et augmenter la jouissance de ce droit.

Il faut mettre chaque personne et leurs besoins au centre du systeme du tourisme.
L'absence de barriéres architecturales, culturelles et sensorielles, est la condition
indispensable pour permettre I'utilisation du tourisme patrimonial. Cette accessibilité
doit étre étendue a I'ensemble du systeme des transports, sur roues, des rails, I'air et
les systemes de transport locaux. Le tourisme accessible est d'abord et avant tout un
tourisme attentif aux besoins de tous, la reconnaissance de la valeur du temps utilisé
pour le transport, avec une qualité de tres haut, pour répondre aux besoins et aux
exigences de millions de personnes: les enfants, les personnes agées, les mamans
avec une poussette, les personnes handicapées (qui se déplacent lentement et / ou
avec difficulté, ils ne voient pas, ils ne se sentent pas), qui ont des allergies ou des
problemes d'alimentation. C'est centrale la nécessité de combiner les raisons de
I'industrie touristique avec la capacité de répondre a une demande de "I'hospitalité"
qui requiert des qualités d'accueil, de dialogue, de connaissances techniques.
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On tend a tort d'unir le concept de tourisme accessible a la seule déficience des
handicapes, tandis que, d'autre part, le tourisme moyens accessibles: méme prix,
méme endroit, plus de touristes.

S'il vous plait trouver ci-joint le programme; avec confiance dans la participation de
votre organisation, afin de diffuser les bonnes pratiques sul'integrazione City-Porto
sur les territoires impliqués dans notre projet commun.

Pour des raisons d'organisation, nous vous demandons de fournir la confirmation de
la présence protocollo@ancisardegna.it adresse e-mail ou numéro de télécopieur
070/660486.

Nous saisissons cette occasion pour vous envoyer nos salutations les plus cordiales.

Le Project Manager Le Directeur Anci Sardegna
ANCI Sardegna Umberto Opp
Daniela Sitzia /(/(f 4)& //5
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