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*Non rientrano alcune attività svolte dalle squadre di sorveglianza (es. copertura buche) 

SERVIZI DI GOVERNO E 
MANUTENTIVI: Sistema informativo, 
Numero Verde, Supporto alla  
programmazione, Rilevamento dati, 
Monitoraggio, Sorveglianza stradale, 
Pronto Intervento, Call Center

MANUTENZIONE 

ORDINARIA

MANUTENZIONE 
STRAORDINARIA

45 %

55 %



Call Center
34%

Sorveglianza
66%

Call Center Sorveglianza
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Tecnico del 
Comune

58%

Cittadino
26%

Polizia 
Municipale

15%

Urp
1%

Tecnico del Comune Cittadino Polizia Municipale Urp
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Marciapiedi
21%

Sede 
Stradale

22%

Segnaletica 
Verticale

27%

Segnaletica 
Orizzontale

30%

Marciapiedi Sede Stradale Segnaletica Verticale Segnaletica Orizzontale
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*Non rientrano alcune attività svolte dalle squadre di sorveglianza (es. copertura buche) 

Programmabile
36%

Pronto Intervento
64%

Programmabile Pronto Intervento
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Marciapiedi
10%

Sede Stradale
68%

Segnaletica 
Verticale

20%

Non di 
Competenza

2%

Marciapiedi Sede Stradale Segnaletica Verticale Non di Competenza
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MonitoraggioPronto Intervento 

Call Center

Sorveglianza stradaleSistema informativo
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Buche chiuse con 
conglomerato 

bituminoso a freddo:  
5164

Media giornaliera di 
buche chiuse: 

15
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*     Giornata di pioggia

buche/gg quintali di cb freddo/gg

nov-14 141 14

dic-14 31 3

gen-15 6 1

feb-15 22 6

mar-15 18 5

apr-15 11 3

mag-15 13 3

giu-15 6 2

lug-15 7 2

ago-15 5 1

set-15 3 1

ott-15 6 1

nov-15 7 1

Media Mensile
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Quintali di 
conglomerato a 

freddo utilizzato:  
976 
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Richieste pronto intervento
690

Tempo medio di intervento
21’  *
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* Rif. tempo da offerta tecnica 45’
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Squadre Lavori e Sorveglianza
80 Operai

Centrale di Governo
10 Impiegati 

tecnici e amministrativi
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Soggetta al controllo e coordinamento 
di AVR S.p.A.


